Visiolandes. Quand la technologie se met au service du lien social (parution
du 09/04/2009)

Ecologique et performant, le réseau de visioconférences créé par I'ALPI élimine les
contraintes de temps et d'espace. Un systeme qui pourrait, a l'avenir, veiller sur nos
anciens.

Vous étre demandeur d'emploi, chef d'entreprise ou simple utilisateur d'Internet? Vous
cherchez a abolir les distances qui vous séparent de vos proches? Vous former a
distance. Visiolandes est devenu I'outil incontournable dans le département pour y
parvenir. "Visiolandes permet de répondre a une problématique de mobilité, trés
présente dans le département", explique Renaud Lagrave, directeur de I'Agence landaise
pour [|'Informatique. Pour présenter son dispositif, I'ALPI a fait le choix d'une
"visioconférence de presse" réunissant sur un méme écran des élus, entrepreneurs,
professeurs ou citoyens de Paris, Morcenx, Bordeaux et Mont-de-Marsan. Le son est clair,
I'image impeccable. Avec le haut débit, la visioconférence c’est un peu comme a la télé :
pas de décalage entre la parole et I'image et la technologie fait que l'interlocuteur vous
semble réellement face a vous... "Cet outil permet d'optimiser notre temps, notre argent.
C'est un vrai "plus" pour une PME", témoigne Bernard Panafieu, chef d'entreprise a
Bordeaux. "Vu la dimension du département des Landes, ou les déplacements peuvent
étre longs et couteux, ce dispositif présente un intérét non négligeable pour les
demandeurs d'emploi", compléte Jean-Claude Farge, directeur délégué du Pble Emploi
des Landes. Didier Paquelin, chargé des TIC a l'université de Bordeaux, salue un réseau
qui "permet de lutter contre la facture sociale liée au savoir" qui permet de "développer
une université hors les murs".

Une déclinaison a domicile?

La visioconférence permet donc de réduire fortement ses frais, de gagner du temps mais
aussi de renforcer sa réactivité tout en tenant des réunions efficaces et productives. La
différence avec le logiciel Skype? "Visiolandes est un systéme professionnel, plus
qualitatif et sécurisé", répond Renaud Lagrave. Le dispositif, d'accés gratuit, est relayé
dans la vingtaine d'ateliers multiservices d'informatiques, qui maillent les Landes,
équipés de terminaux de visio-conférences. Visiolandes ouvre aussi de nouveaux
horizons pour améliorer I'aide aux personnes dépendantes. Aprés la télé-alarme, I'ALPI
réfléchit a une déclinaison de Visiolandes en direction des plus dgées. "Ce serait une
vraie valeur ajoutée au systéme actuel de télé-alarme", reléve Jean-Claude Deyres,
maire de Morcenx et conseiller général en charge de la Solidarité.



