
 
 

 

COMMUNICATIONS. L'agence landaise pour l'informatique développe la visioconférence 

Des écrans pour abolir les distances  

Mont-de-Marsan à la poin- te des technologies de communication ? 

Depuis vendredi et le lancement de Visiolandes, un système gratuit de 

vidéoconférence pour faciliter les communications dans le 

département, c'est une réalité. Imaginé par l'Alpi (l'Agence landaise 

pour l'informatique) et développé pour un coût de 400 000 euros 

grâce à des fonds européens et à des aides des Conseils général et 

régional, le système est novateur en France, si bien qu'une dizaine 

d'autres départements pensent à adapter le projet. 

Le principe : abolir les distances géographiques, surtout dans un 

département comme les Landes, où elles posent un réel problème. Ses 

utilisations, multiples, sont accessibles à tous, collectivités, 

entreprises, demandeurs d'emploi, grand public... Avec ce système, des personnes isolées pourront avoir accès, grâce à 

la visioconférence, à des services tels que le Pôle emploi, l'université, etc. Il suffit de se déplacer dans un des vingt AMI 

(Atelier multimédia interactif, sorte de cybercafé) pour effectuer sa réunion, conférence, formation ou entretien 

d'embauche, avec un interlocuteur qui peut être à l'autre bout du département. « Visiolandes brise l'isolement, 

s'enthousiasme Renaud Lagrave, le directeur de l'Alpi. ça rapproche les populations entre elles, et les Landais du reste du 

monde. » 

Un service public 

Parmi les nombreux partenaires de Visiolandes : le Pôle emploi. Pour Jean-Claude Farge, le directeur territorial, l'arrivée 

d'un tel dispositif est un excellent outil pour la recherche d'emploi : « Pour bien accompagner un chômeur, il faut un 

contact régulier avec un conseiller, ce qui peut s'avérer difficile à cause des distances géographiques. » Une utilisatrice 

confirme : « ça m'arrange car je n'ai pas le permis, et pour le portefeuille aussi. » 

Même son de cloche, à Bordeaux, où les universités Bordeaux II et III se sont associées à l'opération. « Les formations 

qui existent seront accessibles dans les Landes. Nous allons développer l'université hors des murs, pour lutter contre la 

fracture sociale liée au savoir. » Dans les cartons : développer le système pour la santé ou l'accompagnement des 

personnes âgées. 

Économique et écolo 

Mais Visiolandes séduit au-delà du secteur public. Bernard Panafieu, président de la société Helileo à Dax, insiste sur les 

avantages pour les PME : « C'est un atout considérable car elles pourront optimiser leur temps, leur argent et limiter 

leurs déplacements. » Gagner de l'argent en préservant l'environnement de la pollution liée au déplacement : Visiolandes 

a tout l'air du cocktail gagnant. D'autant plus que tous les partenaires s'extasient sur la qualité technique et sur la 

convivialité d'un tel équipement. « C'est toujours un plus de voir et d'entendre parfaitement votre interlocuteur », 

observe Bernard Panafieu. 

Mais le principe soulève quelques inquiétudes : n'y a-t-il pas un risque de marginaliser le contact réel ? Renaud Lagrave 

rassure, « cela ne remplacera jamais le contact humain. Que ce soit pour la recherche d'emploi, la formation ou les 

réunions d'entreprises, il faudra toujours aller à la rencontre des gens. Mais moins souvent ». 

Seul inconvénient, en matière de convivialité, on ne fait pas mieux que le partage d'un bon café... 
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Imaginé par l'Alpi, Visiolandes est un système 
gratuit de vidéoconférence pour faciliter les 

communications dans le département. (photo pascal 
bats) 
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